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� „Kenne Deine Ziele“

� VOR dem Start ins Social Web 
GENAUE ZIEL- UND 
ZIELGRUPPEN-ANALYSE!

�
Das Social Web ist kein Wundermittel!
Nicht alle Ziele und alle Zielgruppen
lassen sich über Social Media Einsatz
erreichen. 

� Es gibt Ziele, für die Einsatz von Social Media Mittel der Wahl ist. 
� Für andere Ziele kann Social Media Einsatz nur wenig oder gar 

keinen Beitrag leisten
� Es gibt Zielgruppen, die keine klass. Medien mehr konsumieren, 

aber auch Zielgruppen, sich nicht im Social Web aufhalten.
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